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Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga
NIT.890.680.053-6
SOMOS AUTORETENEDORES
RES. 11076 — 14 DIC/2001

Fusagasuga, 15 de abril de 2015

Sefior

ANA DELIA GARCIA PARRA

VEREDA RESGUARDO FINCA LOS TRAPICHES
CIUDAD

Asunto: Radicado Interno No. 1805 del 30 de marzo 2015

AVISO.

LA OFICINA DE PETICIONES QUEJAS Y RECURSOS, TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a cabo la notificacion personal de Radicado de la referencia en donde se da
respuesta al de derecho de peticion interpuesto por ANA DELIA GARCIA PARRA vy con el fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso administrativo, se realiza la notificacion subsidiaria por AVISO, remitiendo copia
integra del acto administrativo.

Se advierte que contra la presente solo procede el recurso de reposicion ante el Gerente de la
Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga “EMSERFUSA E.S.P”, y en subsidio el de
apelacion ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, el cual deberd interponerse
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacién de la misma.

La presente notificacién se considerara surtida al finaliza el dia siguiente al de la entrega del Aviso
de lugar de destino

Cordialmente,

‘ em?z/é ? /;“J

NNIFER KATHERINE CRUZ TRIVINO
Profesional Universitario
EMSERFUSA E.S.P.

Fusagasuga, abril 08 de 2015 410- O -336- 15
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Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga
I gasug

NIT.890.680.053-6
SOMOS AUTORETENEDORES
RES. 11076 — 14 DIC/2001

Sefior

ANA DELIA GARCIA PARRA

VEREDA RESGUARDO FINCA LOS TRAPICHES
CIUDAD

Asunto: Radicado Interno No. 1805 del 30 de marzo 2015

Reciba un cordial Saludo, por medio del presente la Empresa de Servicios Publicos de
Fusagasuga EMSERFUSA E.S.P., da contestacion al derecho de peticion impetrado por usted,
ante nuestras instalaciones mediante el cual solicita Instalacion del servicio de acueducto

En atencion a su comunicacion la Empresa de Servicios Publicos de Fusagasugd EMSERFUSA
E.S.P., procedi6 a verificar nuestra base de datos y el archivo de gestién de la entidad, donde se
evidencio que el peticionario no ha cumplido a cabalidad con los requisitos exigidos por
EMSERFUSA E.S.P. para la aprobacion de la factibilidad del servicio.

En consecuencia me permito informar los pasos a seguir de acuerdo al procedimiento establecido
por EMSERFUSA E.S.P. para el trdmite de solicitud de prestacion de los servicios de acueducto,
de conformidad con el Contrato De Condiciones Uniformes de la siguiente manera:

1. El usuario o suscriptor debe diligenciar el formato 400-F-01 el cual debe ser
radicado en la ventanilla Unica de correspondencia adjuntando los
siguientes documentos:

v Fotocopia de la cédula del propietario del predio si es persona juridica aportar certificado de
existencia y representacion legal

v Fotocopia del certificado de libertad no mayor a 30 dias

v Fotocopia del boletin de nomenclatura expedido en la Oficina Asesora de Planeacion
Municipal vigente y no mayor a un ano

v Fotocopia del certificado de estratificacion o delineamiento urbano expedido en la Oficina
Asesora de Planeacion Municipal

v Original y copia de una consignacion en el banco Davivienda con sello de la cuenta corriente
No 40606999398 especificando el producto, solicitud de servicio por valor de $19000

v Licencia de construccion para el momento de en el momento de realizar la conexion

En caso de no ser el propietario adjuntar la autorizacion del propietario conforme a lo establecido
en el articulo 44 del Decreto Ley 019 de 2012. Y acreditar la calidad de solicitante

A su vez para la prestacion del servicio se requiere cumplir con los requisitos preestablecidos para
conexion por el decreto 302 de 2000, los cuales son los siguientes:

Articulo 70. Condiciones de acceso a los servicios. Para obtener la conexién de los servicios de acueducto y
alcantarillado, el inmueble deberd cumplir los siguientes requisitos:

7.1 Estar ubicado dentro del perimetro de servicio, tal como lo dispone el paragrafo segundo del articulo 12 de
la Ley 388 de 1997.

7.2 Contar con la Licencia de Construccion cuando se trate de edificaciones por construir, o la cédula catastral
en el caso de obras terminadas.

7.3 Estar ubicado en zonas que cuenten con vias de acceso 0 espacios publicos y redes de acueducto o
alcantarillado requeridas para adelantar las redes locales y las conexiones domiciliarias que permitan atender
las necesidades del inmueble.

7.4 Estar conectado al sistema publico de alcantarillado, cuando se pretenda la conexion al servicio de
acueducto, salvo lo establecido en el articulo 40. de este decreto.

7.5 Contar con un sistema de tratamiento y disposicion final adecuada de aguas residuales debidamente
aprobado por la autoridad ambiental competente, cuando no obstante, ser usuario o suscriptor de la red de
acueducto, no existe red de alcantarillado en la zona del inmueble.

7.6 Los usuarios industriales y/o especiales de alcantarillado que manejen productos quimicos y derivados del
petréleo deberan contar con un plan de contingencia que garantice que bajo ninguna condicién se corre el
riesgo de que estas sustancias lleguen al sistema publico de alcantarillado.

7.7 La conexion al sistema de alcantarillado de los s6tanos y semi-sotanos podra realizarse previo el
cumplimiento de las normas técnicas fijadas por la entidad prestadora de los servicios publicos.

VIGILADA SUPERSERVICIOS-NUMERO UNICO DEREGISTRO NUIR 1 — 25290000-2

Avenida Las Palmas No0.4-66PBX 867 98 77 Lineas de atencion 24 horas 8672577 - 8675722 - 8673922
emserfusa@emserfusa.com.copgr@emserfusa.com.cowww.emserfusa.com.co

“Calidad... Sinénimo de Emserfusa”




ol 0055

2\
21

3 %
_0;;:@';‘;‘ % ©
(85 Jol 150 9001 ONAC
‘%“ '§}‘ BUREAU VERITAS
\5\ /é’/ Certification ioneG 7iav o0
CeRmFIcAO®-

Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga

NIT.890.680.053-6
SOMOS AUTORETENEDORES
RES. 11076 — 14 DIC/2001

7.8 Contar con tanque de almacenamiento de agua cuando la Entidad Prestadora de Servicios Publicos lo
justifique por condiciones técnicas locales. Los tanques de almacenamiento deberan disponer de los
elementos necesarios para evitar los desperdicios y la contaminacion del agua y deberan ajustarse a las
normas establecidas por la entidad.

7.9 En edificaciones de tres (3) o mas pisos, contar con los sistemas necesarios para permitir la utilizacién
eficiente de los servicios.

Conforme con lo anterior y teniendo en cuenta que el peticionario no cumple los requisitos
establecidos por EMSERFUSA E.S.P. se hace devolucion de los documentos aportados por el
peticionario teniendo en cuenta que estos no son los que se requieren por la entidad, por lo que se
le solicita diligenciar el formulario 400-F-01 y adjuntar los documentos pertinentes para dar inicio al
tramite de la solicitud de aprobacion de la factibilidad, formulario y documentos que deben ser
radicados en la ventanilla Unica de correspondencia para dar inicio al tramite de la factibilidad.

En consecuencia de lo anteriormente expuesto la Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga
EMSERFUSA E.S.P., enviala presente comunicacion a la direccion aportada por el usuario, con el
fin de realizar la notificacion personal de la decisién tomada por parte de la Empresa, conformidad
con lo establecido en los articulos 66,67 y 68 del Cédigo De Procedimiento Administrativo y De Lo
Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011 de lo contrario se procedera a realizarla por aviso
de acuerdo a lo preceptuado en el articulo 69, de la ley antes citada, Se advierte que contra esta
decision procede el recurso de reposicion en subsidio del de apelacién ante la superintendencia
de servicios publicos.

Recuerde que sus comunicaciones o comentarios también pueden ser dirigidos a través de la
pagina web de la entidad www.emserfusa.com.co.

Cordialmente,

YENNIFER KATHERINE CRUZ TRIVINO
Profesional Universitario
EMSERFUSA E.S.P.

Anexo:

s formulario 400-F-01
Consignacion
Gestion virtual de impuesto
Escritura 3652
Constancia de inscripcion
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