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Ref.: Su solicitud 0383 de 2016
Reciba un cordial saludo.

FPrevio a estudiar de fondo su solicitud de page de cesantias retroactivas allegada
el 14 de Enero de 2018 bajo el radicado de la referencia, y con base en &l articulo
sexto de la resolucion de Gerencia 357 de 2015 “Por la cual se adopta el tramite
de reconccimiento y pago de cesantias refrocactivas por la Empresa de Servicios
Publicos de Fusagasuga EMSERFUSA E.S.P.” segun el cual “...sin excepcion de
ninguna especie, para lodos los estudios de reconocimiente de derecho de
cesantias retroactivas debera existir solicitud por escrite formalmente radicada en
la ventanilla unica de correspondencia de la Empresa la cual deberd estar
acompanada del formulario de solicitud de cesantias y los documentos que en
cada caso se exigen, segun el tipo y destinacién del retiro”, respetuosamente
solicito allegar a la mayor brevedad, formulario de solicitud de cesantia (e! cual
sera entregado en la Division Administrativa para su diligenciamiento respectivo),
certificado de tiempo de servicios y sueldo con todos los factores salariaies
devengados en el Gitime afio, copla de formato de entrega de puesto v copia de
reclamaciones anteriores radicadas por Usted en las que haya solicitado pago de
cesantias retroactivas, si existen o, en caso contrario, manifestar si la radicada el
pasado 14 de Enero de 2016 es la primera reclamacién que realiza con este
proposito; lo anterior, con el propdsito de ser tenido en cuenta al momento de
estudiar sobre la efectividad del derecho y su liquidacion correspondiente.

Para efectos pertinentes,’comedidamente informé que soporté esta solicitud en lo
establecide en el paragrafo-del articulo 4° de la Ley 1071 de 2006 seqgun el cual:

“Parégrafo. En casc de gque la entidad observe que la soliciiud esitd
incompleta debera informarsele al pelicionario deniro de Jos diez (10) dias
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habiles siquientes al recibo de la solicitud, sefialandole expresamente 108
documentos y/o requisitos pendientes.

Una vez aportados los documentos y/o requisitos pendientes, la _solicitud
debera ser resuelfa...”

Asi las cosas, manifiesto que nes encontramos a su disposicion para colaborar y
absolver las dudas que genere la presente comunicacion vy contribuir a la
consecucion del derecho reclamado en caso de asistirle el mismo.

Atentamente,
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