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Asunto: Radicado interno No. 4672 del 30 de julio 2015 fadorono 7665
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CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL

Respetada Sefiora;

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159 de I ley 142 de 1984, el cual prevé que la
notificacion de la decision sobre un recurso o una peticion se efectuara de la forma prevista en
los articulos 67,68, y 69 del CPACA, por tanto y en cumplimiento de esta normativa, me
permito citarla para que comparezca a ia Oficina de la Division de Acueducto, ubicada en la
Avenida las Palmas No. 4-66, de lunes a viernes de las 08:00 am a 12:00 m y de 02:00 pm a
05:00 pm, a fin de que le sea notificada la respuesta del asunto.

Si usted no se presenta a nofificarse personaimente, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de envio de este oficio; con fundamento en lo previsto en el articulo 67
y 68 del CPACA, se procedera a surtir la notificacion por Aviso con el fin de dar cumplimiento

a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Para ia notificacién personal por favor presentarse con céduia de Ciudadania, autorizacién o
poder para notificarse segun el caso.

Jefe Division Acueducto

Efabord y Proyectd: lsabel B.
Revise: Ing. lsabel Machado Cadena
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Asunto: Respuesta a su solicitud’
Respetada Sefora:

En atencién al oficio del asunto, me permito remitir informe técnico de las accicnes
realizadas por la Empresa.

Le reiteramos nuestro interés de colaborar 2 la comunidad, cualquier informacion

adicional gue esté a nuestro alcance gustosamente al ntimero telefdnico 867 9877
Ext. 824 Oficina de Peticiones, Quejas y Recursos.

Cordiaimente

=\

Ing. ISABEL MACHADO/CADENA
Jefe Divisién Acueducto

Prayecto, ing. isabei Machado Cadena,
Elaboré: 1sabel B,
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: INFORME TECNICO DIVISION DE ACUEDUCTO “EMSERFUSA E.S.P.”
3 _2: ACCIONES REALIZADAS EN CHINAUTA, SECTOR AVENIDA EUCALIPTOS -

CALLES FICUS
(AGOSTO 21 DE 2015)

MUNICIPIO Fusagasuga, Cundinamarca

CORRIGIMIENTO |[CHINAUTA

DIRECCION VIA GIRARDOT-BOGOTA, KM 67, SECTOR AVENIDA
1. EUCAL]PTQS - CALLES FICUS
1ASUNTO PRESTACION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO

- LOCALIZACION
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.  DESARROLLO DEL INFORME

En las diferentes visitas realizadas por los Ingemeros el Supervisor y operarios de. e
la Divisién de Acueducto de la Empresa de Servicios Publicos. y en diferentes. -
oportunidades, para poder atender los. requer[mlentos y peticiones de la -
comunidad del sector y concretamente los que se: hicieron mediante el oficio con g

Radicado No0.4672 del 30 de ju|l0 de 2015 queremos informarle las accuones
desarrolladas:

1. La Empresa de Servicios Publicos adeianto a traves del Contrato de '
Consultoria No. PDA-C-178- 2013, suscrito entre las Empresas’ Pubilcas de
Cundinamarca = EPC - y el Consorcio Aguas de Cundinamarca, El Plan
Maestro de Acueducto y Alcantarillado del Centro Poblado Chinauta.

2. Desde hace aigun tiempo se han presentado problemas de presion en*" '
épocas de temporada alta en Chinauta, en el sector del kilémetro 67 de Ia
Via Girardot-Bogota sobre las Avenidas Eucaliptos, Limoncilios, Ficus. y
Duraznos, razén por la cual se programé para la vigencia 2015, el traslado. .
¥ reposicién de un tramo de la red de distribucion de acueducto sobre la
i Doble Calzada, con el fin cambiar el alineamiento de la red de dlametro 4”
en material PVC y asi mejorar la presion de agua del sector.

3. En V|5|ta de inspeccién Técnica realizada el 14 de julio de 2015 por parte o
del jefe de la division Comercial, Ia jefé "de Division de Acueducto - Yo
operarios de la empresa con el fin de revisar las presiones del sector se
puede evidenciar que a pesar del control de las valvulas que se.viehe
haciendo para mejorar la presion de agua del sector, adn se presentan .-

. problemas de presion en el dia, ya que en la noche se puede ewdenuar-__ ;
' que en algunos predios, si llega el servicio de agua, tal como. se: puede - - -
verificar en los recibos adjuntos, que registran consumo de agua_en el
periodo comprendido entre el 12-jun-15 y 13-jul-15 (Ver recibos: en el.
registro fotografico al final del informe tecnico, presentados por los. usuarlos-

del sector), sin embargo se evidencia que la factura del predlo Vllia Susy no';':' o
reporta consumo.
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4. El dia 24 de ju|l0 de 2015 se realizd Comité Técnico Extraordlnarxo con ei" }:
fin de tomar medidas con respecto al problema de presmnes en el sector y"'.
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se tomo la decision de adelantar el traslado Yy reposicion de un tramo de Iam
red de distribucion de acueducto sobre la Doble Calzada, con el fin cambiar
el alineamiento de la red de diametro 4" en material PVC que se tenia

programado parg iniciar el 7 de septiembre, para realizarlo a partir del 3 de
agosto de 2015. o ' ‘

El dia 3 de agosto se dio inicio a las obras programadas mediante Comité

Técnico Extraordinario No. 12, con el fin de adelantar las acciones a tomar
y asi poder prestar un mejor servicio. ‘

6. Tomamos atenta nota de la sugerencia hecha por usted en el oficio de la

ISABEL MACHADO

Cordialmente,

referencia respecto a la posibleé expansion de 100 metros de la red para
conectarse a la otra red que surte el sector de la Avenida Eucaliptos no
esta contemplada dentro del plan de accion de la Division de Acueducto,
pero para atender su requerimiento se realizd la Orden de Trabajo No. 101
del 12 de agosto de 2015, donde el operario Isnardo Aldana buscando
regular nuevamente las valvulas con el fin de suministrarle el servicio de

acueducto, encontrdé una valvula cerrada y al regularla, a los pocos dias-

recibimos el reporte de usted que a partir del 19 de agosto ha vesnido
recibiendo el servicio de acueducto. '

Ing. Jefe Divisién Actieducto
EMSERFUSA E.S.P.

Realizd Ing, Isabel Machado Cadena - Jefe Division Acueducto

CADENA , ' ”
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Fusagasuga, 28 de agosto de 2015

ROSA SOFIA JIMENEZ DE RUA Hora G:iad /M
Avenida Eucaliptos con calle Ficus Radcado Mo F8ES
Chinauta Flrma ey

Email: rosasofiajimenez@hotmail.com
Celular: 300 720 3177
Fusagasugé

AVISO
LA DIVISION DE ACUEDUCTO TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a cabo la notificacion personal del radicado No. 7665 de fecha 21 de
agosto de 2015, donde se da respuesta al Derecho de Peticion de interés particular
interpuesto por la peticionaria ROSA SOFIA JIMENEZ DE RUA con radicado 4672 del 30 de
julio de 2015, con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de

Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza ta notificacién
subsidiaria por AVISO, remitiendo copia integra del acto administrativo.

Se advierte que contra la presente solo procede el recurso de reposicion ante el Gerente de la
Empresa de Servicios Puablicos de Fusagasuga "EMSERFUSA ESP”, y en subsidio el de
apelacion ante ia Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debera
interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de ia misma.

La presente nofificacion se considerars surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del
Aviso de iugar de dggsiino.
ISABEL MACHADU TADENA
Jefe Division Acueducio

Proyecto: Ing. Isabel Machado Cadena,
Elabors; lsabel B.
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